
Recuérda

                         aumentará significativamente la habilidad de sus colaboradores 
para recordar y usar fácilmente los nombres de sus clientes y superar 

las barreras que nos impiden recordar mejorando de manera 
significativa la experiencia general con el cliente.



A las personas les
encanta oír su propio
nombre. Este
programa entrena a
los empleados para
que reconozcan la
importancia de 
hacer
que los clientes se
sientan importantes
y se preocupen por
generar una reacción
 inmediata y positiva
que afecte la
interacción.
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